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《強制舉報虐待兒童條例》實施指定專業人員意見調查
研究背景及目的

《強制舉報虐待兒童條例》於2026年1月20日正式生效

本調查旨在了解25個指明專業人員類別對此條例的看法和經驗

研究目的：

1. 了解專業人員對條例的看法

2. 評估知識與認知程度

3. 分析推行時的壓力與挑戰

4. 提出政策建議
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《強制舉報虐待兒童條例》實施指定專業人員意見調查
研究方法

• 網上問卷調查

• 調查時間：2025年12月至2026年2月

• 收集共308份來自教育、社會福利及
醫療衞生界的專業人員問卷

• 樣本概況

–社福界：113 (37%)

–醫療衞生界：78 (25%)

–教育界：117 (38%)
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意見調查結果及分析
一、 普遍認同條例的正面價值

對條例成效整體正向觀感

• 提高虐兒案件發現率：88.6%
（273/308） 同意/正向

• 提升對保護兒童關注：93.8%
（289/308）

完全無效 非常有效

明顯減少 明顯提高
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對條例成效整體正向觀感

• 促進跨部門合作以保護兒童：
86.4%（266/308）

• 能改善現有的保護兒童機制：
96.4%（297/308）

非常不同意 非常同意

是
否
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對條例成效整體正向觀感

• 實際保護效果達預期：80.8% 
(249/308)

• 整體而言，多數指定專業人員認同
條例對「提升關注、提高發現、促
進協作」具正面作用。

未能達到 完全達到

6



意見調查結果及分析
二 a、 「知」與「行」的落差及普遍的壓力憂慮

自評知悉《強制舉報虐待兒童條
例》的具體內容與要求

• 高知悉（3–4）79.9% (246/308)

• 低知悉（1–2）20.1% (62/308)

• 受訪者多數自評「了解／非常
了解」，但後續知識題顯示仍
有明顯落差

完全不了解 非常了解
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共5條知識題

答對

(255/308)

(121/308)

第2題

第1題
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共5條知識題

答對

(139/308)

答對

(245/308)

第4題

第3題
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知識落差分析

• 第2題：一旦發現虐兒事件，
便需要立刻強制舉報？

➢正確率為39%

• 第3題：由其他兒童做成的
嚴重傷害

➢正確率為45.1%

共5條知識題

(264/308)

第5題
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知識落差分析

• 反映對強制舉報門檻理解不足

• 舉報範圍及操作流程認知不清
晰

• 認為舉報流程簡單易行：
63.3% 認為複雜 (195/308)

非常複雜非常簡單
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意見調查結果及分析
二 b、 「知」與「行」的落差及普遍的壓力憂慮

前線挑戰

• 78.9%預期工作壓力增加

 (243/308)

• 62%擔心法律或職業風險

 (191/308)

• 需要制度性支援
毫不擔心 十分擔心

減少壓力 增加壓力
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意見調查結果及分析
三 a、擔憂與挑戰 - 三大界別略有不同

醫療衞生界：專業判斷壓力

• 只有51.3%認為培訓足夠

• (教育界：66.7%；

• 社福界：67.3%)

• 臨床判斷合理懷疑門檻困難

• 時間壓力與法律責任並存

您是否已接受足夠的培訓以正確辨識和處理虐待兒童的情況？

非常足夠非常不足夠

63% (不分界別)
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意見調查結果及分析
三 b、擔憂與挑戰 - 三大界別略有不同

社會福利界：倫理與關係壓力

• 89.4%預期壓力增加

• 專業保密 vs 兒童安全

• 關係破裂與情緒壓力

減少壓力 增加壓力

78.9% (不分界別)

是 (90/308)
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意見調查結果及分析
三 c、擔憂與挑戰 - 三大界別各有不同

教育界：責任與制度流程問題

• 對制度成效最樂觀

• 流程理解存在誤解

• 校內責任歸屬問題

(267/308)

是
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1. 專業界普遍支持條例

2. 對實務操作不太清晰

3. 前線人員壓力問題

4. 制度成功關鍵在於培訓、支援與資源

《強制舉報虐待兒童條例》實施指定專業人員意見調查
總結及建議
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建議摘要：

• 資源投入

• 專業培訓

✓判斷力培訓、案例式訓練、
情境模擬、跨專業培訓

• 制度支援

✓法律諮詢、心理支援、內
部督導

• 增強跨部門協作

《強制舉報虐待兒童條例》實施指定專業人員意見調查
總結及建議
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建議摘要：

• 資源投入

• 專業培訓

✓判斷力培訓、案例式訓練、
情境模擬、跨專業培訓

• 制度支援

✓法律諮詢、心理支援、內
部督導
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《強制舉報虐待兒童條例》實施指定專業人員意見調查
總結及建議
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Thank You !
謝謝大家 !

19


	投影片 1
	投影片 2
	投影片 3
	投影片 4
	投影片 5
	投影片 6
	投影片 7
	投影片 8
	投影片 9
	投影片 10
	投影片 11
	投影片 12
	投影片 13
	投影片 14
	投影片 15
	投影片 16
	投影片 17
	投影片 18
	投影片 19

